
Carte Smart Tracker
fr  Mode d’emploi 

149885AB5X6XV · 2025-05

Chère cliente, cher client !

Retrouver vite ce que l’on a perdu, en toute simplicité – 
votre nouvelle carte Smart Tracker Bluetooth® dédiée  
aux appareils Apple® vous y aidera. 
Elle convient aux porte-monnaies, aux portefeuilles,  
aux poches de blouson, etc.

Pour votre sécurité  

Lisez attentivement les consignes de sécurité et n’utilisez le 
présent article que de la façon décrite dans ce mode d’emploi 
afin d’éviter tout risque de détérioration ou de blessure. 
Conservez ce mode d’emploi en lieu sûr pour pouvoir le 
consulter en cas de besoin. Si vous donnez, prêtez ou vendez 
cet article, remettez ce mode d’emploi en même temps que 
l’article.
L’appareil est dédié à l’application « Localiser® » d’Apple et  
ne fonctionne qu’avec les appareils Apple. 
Cet article est conçu pour un usage privé et ne convient pas  
à un usage commercial ou professionnel. 
Le produit peut être commercialisé dans les pays suivants : 
Allemagne, Autriche, Suisse, République tchèque, Pologne, 
Slovaquie, Hongrie. 
• Tenez les emballages et les petits éléments susceptibles 

d’être ingérés, p. ex. les vis, hors de portée des enfants.  
Risque d’étouffement !

• L’article est réservé à l’extérieur et correspond au type de 
protection IPX4. Cela signifie que l’article est protégé contre les 
éclaboussures, p. ex. contre la pluie. Protégez-le néanmoins 
des violentes intempéries et de l’eau courante. L’article ne doit 
en aucun cas être utilisé sous l’eau. Cela donnerait lieu à un 
court-circuit et pourrait entraîner une électrocution.

AVERTISSEMENT relatif aux incendies/explosions/brûlures
Cet article contient une batterie lithium.  
Il existe un risque de fuite, d’émanation de gaz, 
d’explosion ou d’incendie :
• La batterie lithium ne peut et ne doit pas être démontée. 

Tenez la batterie hors de portée des enfants.
• Les batteries lithium ne doivent pas être démontées ou 

remontées, jetées au feu, déchargées de force ou court-
circuitées. Ne modifiez et/ou ne déformez/chauffez/démontez 
pas les batteries. Les batteries endommagées ne doivent pas 
entrer en contact avec de l’eau. Risque d’incendie ! Si la 
batterie est abîmée, mettez l’article au rebut conformément 
aux dispositions en vigueur.

• ﻿  Ne pliez pas la carte Tracker! Ne vous asseyez pas sur 
la carte Tracker (par ex. lorsque vous la rangez dans 
votre portefeuille ou la poche de votre pantalon) et ne 

posez pas d’objet lourd dessus. La batterie intégrée pourrait 
être endommagée. Il y a risque d’explosion!

• Les batteries endommagées risquent de fuir. Si une batterie  
a fui, évitez tout contact avec la peau, les yeux et les 
muqueuses. En cas de contact, rincez immédiatement à l’eau 
les zones concernées et consultez un médecin dans les plus 
brefs délais.

• Protégez l’article des chocs, des chutes, de la poussière,  
de l’humidité, de l’exposition directe au soleil et des 
températures extrêmes. 

• N'utilisez pas de produits abrasifs ou corrosifs pour  
le nettoyage, ni de brosses dures, etc. 

Charger la batterie

Vous aurez besoin d’une station de charge permettant de 
recharger sans fil les appareils mobiles fonctionnant avec des 
batteries (tension de charge de 5 V). Veillez à tenir compte 
des consignes d’utilisation de votre station de charge.

  M Posez la carte Tracker sur la station de charge de manière 
à placer le symbole d’éclair (au dos de la carte Tracker) au 
milieu de la surface de charge.

La carte Tracker émet un signal sonore et le voyant lumineux 
rouge est allumé durant le chargement.
Une fois la batterie complètement rechargée, la DEL verte 
s’allume.
Temps de charge : env. 30 minutes
Temps d’utilisation : env. 6 mois

Remarque concernant les batteries
• Afin de préserver la pleine capacité de vos batteries le plus 

longtemps possible, même lorsque vous ne les utilisez pas, 
vous devez les recharger complètement tous les 2 à 3 mois.

• Chargez les batteries à une température comprise entre  
+10 et +40 °C.

• C’est à température ambiante que les batteries ont la 
meilleure autonomie. Plus la température ambiante est 
basse, plus la durée de fonctionnement sera courte. 

Utilisation

�Lorsque vous pressez la touche de fonction, vous 
entendez et sentez le clic. Il ne suffit pas d’appuyer !

Activer / Désactiver
  M Pour activer la carte Tracker, maintenez la touche de 
fonction pressée env. 3 secondes, jusqu’à ce que 
plusieurs brefs signaux sonores se fassent entendre, tandis 
que le voyant lumineux blanc clignote brièvement 1 fois.

  M Afin de désactiver la carte Tracker, pressez rapidement  
la touche de fonction 2 fois de suite, puis une 3e fois. 
Pressez la touche une fois, jusqu’à ce qu’un signal sonore 
se fasse entendre, tandis que le voyant lumineux blanc  
clignote brièvement 2 fois. 
Selon que la carte Tracker était déjà connectée ou non, 
différents signaux sonores se font entendre lors de 
l’activation.
  M Pour vérifier si la carte Tracker est activée, pressez deux 
fois la touche de fonction : lorsque la carte Tracker est 
activée, un seul signal sonore se fait entendre. Si la carte 
Tracker a été désactivée, aucun signal sonore ne se fera 
entendre, et le suivi restera désactivé.

Connecter au compte Apple

Sur l’appareil Apple
À noter : la carte Tracker ne peut être connectée qu’à un seul 
compte Apple. Si vous souhaitez la connecter à un nouveau 
compte, vous devez préalablement la retirer de l’application 
de l’ancien compte.
1. Assurez-vous d’avoir effectué la dernière mise à jour d’iOS.
2. Autorisez l’application « Localiser » à envoyer des messages.
3. Activez la carte Tracker.
4. Allez dans la section « Objets » de l’application 

« Localiser »  --> « + » -->  
« Ajouter un autre objet ».

5. Une fois que votre carte Tracker a été trouvée, appuyez sur  
« Connecter ». 

6. Saisissez un nom approprié et un émoji pour la carte 
Tracker. L’émoji est ensuite affiché dans l’app « Cartes ».

7. Appuyez sur « Continuer ».
8. Vous devez confirmer la connexion de la carte Tracker  

à votre identifiant Apple. Appuyez sur « Confirmer ».
9. Une carte avec l’émoji sélectionné s’affiche alors.  

Appuyez sur « Terminer ».
Votre carte Tracker est désormais prête à l’usage.

Suivi

Chercher une carte Tracker à proximité immédiate 
(à portée de voix) 
1. Ouvrez l’application « Localiser » et allez dans la section 

« Objets ».
2. Cherchez « Carte Tracker Lenko » dans la liste et appuyez 

sur « Lire le son ». 
La carte Tracker envoie alors quelques signaux sonores.

3. Appuyez sur « Arrêter le son » pour désactiver 
immédiatement les signaux sonores.

Afficher le dernier lieu géolocalisé où se trouvait la carte 
Tracker 
1. Ouvrez l’application « Localiser » et allez dans la section 

« Objets ».
2. Choisissez « Carte Tracker Lenko » dans la liste.
3. Une carte avec l’émoji choisi s’affiche au dernier endroit 

géolocalisé connu. Affichez le parcours en pressant 
« Itinéraire », puis « Départ ».

4. Si vous avez trouvé votre carte Tracker, mettez fin  
à l’itinéraire.

Touche de fonction

Voyant



Recevoir une notification lorsque vous n’emportez pas  
la carte Tracker avec vous lors de vos déplacements
1. Ouvrez l’application « Localiser » et allez dans la section 

« Objets ».
2. Choisissez « Carte Tracker Lenko » dans la liste.
3. Faites défiler l’écran jusqu’en bas : « Avertir en cas d’oubli » 

apparaît dans « Notifications ». Si vous le souhaitez, 
activez la fonction.

Vous recevrez une notification de l’appareil Apple lorsque 
vous serez hors de portée de la carte Tracker.

Recevoir une notification lorsque la carte Tracker perdue 
a été trouvée
1. Ouvrez l’application « Localiser » et allez dans la section 

« Objets ».
2. Choisissez « Carte Tracker Lenko » dans la liste.
3. Faites défiler l’écran jusqu’en bas : au sein de « Mode 

perte », appuyez sur « Activer ».
4. Des informations relatives à ce mode s’affichent alors. 

Appuyez sur « Continuer ».
5. Saisissez un numéro de téléphone et une adresse e-mail, 

puis appuyez sur « Continuer ».
6. Appuyez sur « Activer ».
Vous recevrez un message lorsque la carte Tracker aura été 
trouvée.

�Lorsque le « Mode perte » est activé, la carte Tracker 
ne peut pas être connectée à un autre appareil Apple.

  M Si vous avez reçu un message indiquant que la carte 
Tracker a été trouvée, désactivez le « Mode perte », et la 
carte Tracker sera à nouveau connectée.

Retirer la carte Tracker de l’application
1. Ouvrez l’application « Localiser » et allez dans la section 

« Objets ».
2. Choisissez « Carte Tracker Lenko » dans la liste.
3. Le cas échéant, désactivez le « Mode perte ».
4. Faites défiler l’écran jusqu’en bas, puis appuyez une fois sur 

« Retirer un objet » et une deuxième fois pour confirmer.
La carte Tracker est retirée et envoie un signal sonore en 
guise de confirmation. Vous pouvez désormais la connecter  
à un autre compte Apple.

Renommer la carte Tracker
1. Ouvrez l’application « Localiser » et allez dans la section 

« Objets ».
2. Choisissez « Carte Tracker Lenko » dans la liste.
3. Faites défiler l’écran vers le bas et appuyez sur 

« Renommer l’objet ».
4. Choisissez un nouveau nom, puis appuyez sur « Terminer ».

Réinitialiser la carte Tracker (Reset)
Lorsque vous avez détaché la carte Tracker en « Mode perte » 
de votre appareil Apple, vous devez réinitialiser la carte Tracker 
pour la connecter à nouveau.

  M Appuyez rapidement sur la touche de fonction 4x de suite, 
puis appuyez dessus en la maintenant enfoncée une 5e 
fois, jusqu’à ce qu’un signal sonore se fasse entendre. 
La carte Tracker est réinitialisée et de nouveau utilisable.

Éviter un suivi indésiré
Lorsque votre appareil Apple détecte un autre Tracker qui se 
déplace avec vous, vous recevez une notification, et l’autre 
Tracker émet un signal sonore afin que vous puissiez le 
trouver. Cela ne s’applique qu’aux autres Trackers qui ne sont 
pas actuellement connectés à leur propriétaire, c’est-à-dire 
aux Trackers dont le propriétaire ne se trouve pas à proximité. 

Les amis ou les membres de la famille avec lesquels vous 
vous trouvez et qui ont également des Trackers connectés  
à leurs propres appareils ne donnent lieu au déclenchement 
d’aucune alarme.

Entretien

• Ne plongez pas l’article dans de l’eau ou d’autres liquides.
• Pour le nettoyer, n'utilisez pas de produits chimiques forts, 

de produits de nettoyage agressifs ou abrasifs. 
  M Au besoin, essuyez la carte Tracker avec un chiffon 
légèrement humide.

Problèmes / solutions

La carte Tracker 
ne s’active pas

• Pressez la touche de fonction pour 
activer, puis attendez le signal sonore 
de confirmation.

• La batterie est déchargée ?  
Le cas échéant, rechargez-la.

L’application 
« Localiser » ne 
trouve pas la 
carte Tracker 
dans la liste

• La carte Tracker n’est pas activée ? 
Pressez la touche de fonction pour 
activer, puis attendez le signal sonore 
de confirmation.

• La batterie est déchargée ?  
Le cas échéant, rechargez-la.

• La version de l’application 
« Localiser » est trop ancienne ?  
Mettez l’application à jour.

L’option « Cher-
cher à proximité 
immédiate » ne 
s’affiche pas

• « Services locaux » n’est pas activé ? 
Activez les services locaux : dans les 
réglages de l’application (Réglages > 
Protection des données et sécurité 
> Services locaux)

L’application ne 
peut pas exiger 
un signal sonore 
de la carte Trac-
ker.

• La batterie est déchargée ?  
Le cas échéant, rechargez-la.

• Est-ce que la carte Tracker est hors 
de portée du Bluetooth® ?  
Recherchez dans l’application le par-
cours qui mène à votre carte Tracker.

Mise au rebut

L’article, son emballage et la batterie intégrée sont produits  
à partir de matériaux précieux pouvant être recyclés. Cela 
permet de réduire la quantité de déchets et de préserver 
l’environnement. Éliminez l’emballage selon les principes de la 
collecte sélective. Pour ce faire, tenez compte des possibilités 
locales de recycler le papier, le carton et les emballages légers.

Les appareils, ainsi que les piles, ordinaires  
ou rechargeables, et les batteries signalés  
par ce symbole ne doivent pas être éliminés avec 
les ordures ménagères. 

Vous êtes tenu par la législation d’éliminer les appareils en fin 
de vie en les séparant des ordures ménagères. Les appareils 
électriques contiennent des substances dangereuses. Ils 
peuvent nuire à l’environnement et à la santé en cas de 
stockage et de mis au rebut inappropriés. Pour obtenir des 
informations sur les centres de collecte où mettre au rebut  
les appareils en fin de vie, adressez-vous à votre municipalité. 
Les piles et batteries usagées doivent être remises aux centres 
de collecte de votre municipalité ou aux commerces spécialisés 
qui les vendent. Scotchez les contacts des batteries/piles au 
lithium avant de les mettre au rebut.

Déclaration de conformité
Par la présente, Commaxx BV déclare qu’à sa date de mise  
sur le marché, ce produit était conforme aux exigences 
essentielles et aux autres dispositions pertinentes de la 
directive 2014/53/UE. Vous trouverez la déclaration de 
conformité complète à cette adresse :  
https://commaxx-certificates.com/doc/721367_doc.pdf. 

Caractéristiques techniques
Modèle :		�  721 367
Batterie :		  Puissance nominale  
			   lithium-ion : 0,62 Wh  
			   (testé selon UN 38.3)
Type de protection :	� IPX4 (protection contre  

les éclaboussures) 
Version	  
Bluetooth® : 	� V5.2 BLE / les versions antérieures  

(à partir de 1.1) sont compatibles, 
mais peuvent éventuellement ne pas 
supporter toutes les fonctionnalités

Portée : 		�  20 m max. (sans obstacle) 
Plage de fréquences :	 2,402 GHz à 2,480 GHz
Puissance d’émission  
maximale :		 33 mW
Profils :		�  GATT
Température ambiante :	de +10 à +40 °C 
Fabriqué par : Commaxx BV, Wiebachstraat 37, 
6466 NG Kerkrade, The Netherlands (Pays-Bas)
Compatible avec
Appareil Apple compatible Bluetooth® Smart
•  Smartphones iOS (iOS 14.5 et supérieur); 

Tablettes iOS (iOS 14.5 et supérieur)
•  La marque et les logos Bluetooth® sont des marques 

déposées détenues par Bluetooth SIG, Inc. L’utilisation  
de ces marques par Commaxx BV s’effectue sous licence.

•  The Bluetooth® word mark and logos are registered 
trademarks owned by Bluetooth SIG, Inc. and any use of 
such marks by Commaxx BV is under license.

Works with Apple®

The Apple® Find My® network provides an easy, secure way to 
locate compatible personal items using the Find My app on 
your iPhone®, iPad®, Mac®, or the Find Items app on Apple 
Watch®. To use the Apple Find My app to locate this item, the 
latest version of iOS®, iPadOS®, or macOS® is recommended. 
The Find Items app on Apple Watch requires the latest version 
of watchOS®. Use of the Works with Apple badge means that a 
product has been designed to work specifically with the 
technology identified in the badge and has been certified by 
the product manufacturer to meet Apple Find My network 
product specifications and requirements. Apple is not 
responsible for the operation of this device or use of this 
product or its compliance with safety and regulatory 
standards. Apple, Apple Find My, Apple Watch, Find My, iPhone, 
iPad, iPadOS, Mac, macOS and watchOS are trademarks of 
Apple Inc. IOS is a trademark or registered trademark of Cisco 
in the U.S. and other countries and is used under license.

Informations concernant la batterie intégrée
Fabricant : Dongguan Chengxing Electronics Co., Ltd 
No.6 Fumin Road, Yuning Industrial Zone, Hengli Town,  
Dongguan City, Guangdong Province, Chine,  
www.dg-cstar.com / 2414974248@qq.com 
Type de pile : batterie lithium-ion 
Date de fabrication : 06/2025  
Fabriqué en Chine 
Importé par : Commaxx B.V., Wiebachstraat 37,  
6466 NG Kerkrade, The Netherlands (Pays-Bas)  
e-mail : tchibo@lenco.com

Référence : 721 367


