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Liebe Kundin, lieber Kunde!

Mit Ihrem Esperto2 Caffé geniepen Sie auf Knopfdruck perfekten
Espresso und Caffé Crema.

Seit {iber 35 Jahren entwickeln unsere Tchibo Kaffeeexperten Kaffee-
maschinen, die speziell auf unsere Tchibo Kaffees abgestimmt sind.
Auch bei diesem Vollautomaten ist jede Tasse das Ergebis eines idealen
Zusammenspiels von Mahlgrad, Wassermenge, Wassertemperatur und
Briihdruck. Ein hochwertiges Edelstahl-Kegelmahlwerk und eine ein-
fache Reinigung dank entnehmbarer Briiheinheit und automatischem
Entkalkungsprogramm sorgen dafiir, dass der Vollautomaten duperst
pflegeleicht und langlebig ist.

Auf www.tchibo.de/kaffeequide finden Sie lhren Lieblingskaffee und
praktische Tipps zur Zubereitung mit dem Kaffeevollautomaten.

Wir wiinschen lhnen viel Freude mit Ihrem neuen Kaffeevollautomaten.

lhr Tchibo Team

Wir priifen jede Maschine sorgfaltig und testen sie mit Kaffee und
Wasser. Trotz griindlicher Reinigung ist es mdglich, dass sich noch
minimale Reste von Kaffee oder Wasser in der Maschine befinden.
Dies ist kein Zeichen mangelnder Qualitat - das Gerdt befindet sich
in einwandfreiem Zustand.

>
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Zu dieser Anleitung

Der Artikel ist mit Sicherheitsvorrichtungen ausgestattet. Lesen Sie
trotzdem aufmerksam die Sicherheitshinweise und benutzen Sie den

Artikel nur wie in dieser Anleitung beschrieben, damit es nicht versehent-

lich zu Verletzungen oder Schdden kommt.

Bewahren Sie diese Anleitung zum spateren Nachlesen auf.
Bei Weitergabe des Artikels ist auch diese Anleitung mitzugeben.

Zeichen in dieser Anleitung:
Dieses Zeichen warnt Sie Dieses Zeichen warnt Sie
vor Verletzungsgefahren. vor Verletzungsgefahren

durch Elektrizitat.

Das Signalwort GEFAHR warnt vor mdglichen schweren Verletzungen
und Lebensgefahr.

Das Signalwort WARNUNG warnt vor Verletzungen und schweren
Sachschaden.

Das Signalwort VORSICHT warnt vor leichten Verletzungen oder
Beschddigungen.

9 So sind ergdnzende Informationen gekennzeichnet.

Sicherheitshinweise A

Verwendungszweck
Die Maschine ist fiir folgende Verwendungszwecke konzipiert:

« Zubereiten von Espresso und Caffé Crema aus gerdsteten, ungemahle-
nen Kaffeebohnen.

+Sie ist dazu bestimmt, im Haushalt und haushaltsahnlichen Bereichen
verwendet zu werden, wie beispielsweise

in Ldden, Biros oder @hnlichen Arbeitsumgebungen,
in landwirtschaftlichen Anwesen,

von Gdsten in Hotels, Motels, Friihstiickspensionen und anderen
Wohneinrichtungen.

Wenn die Maschine gewerblich eingesetzt wird, muss sie von geschultem
Personal beaufsichtigt und gereinigt werden. Eine {iber die Reinigung
hinausgehende Wartung ist fiir die Maschine nicht erforderlich.

Einsatzort

Stellen Sie die Maschine in einem trockenen Innenraum auf. Vermeiden
Sie hohe Luftfeuchtigkeit oder Staubkonzentration. Die Maschine ist
fiir den Gebrauch bei einer Umgebungstemperatur von +10 bis +40°C
ausgelegt.

GEFAHR fiir Kinder und Personen
mit eingeschrankter Fahigkeit Gerdte zu bedienen

+ Kinder dirfen nicht mit dem Gerat spielen. Halten Sie Kinder unter
8 Jahren und Tiere von Gerdt und Anschlusskabel fern.

+ Dieses Gerat darf von Kindern ab 8 Jahren sowie von Personen mit
verringerten physischen, sensorischen oder geistigen Fahigkeiten oder
mit Mangel an Erfahrung oder Wissen verwendet werden, sofern sie
beaufsichtigt werden oder in den sicheren Gebrauch des Gerates unter-
wiesen wurden und die daraus resultierenden Gefahren verstehen.

«Kinder diirfen das Gerat nicht reinigen, es sei denn, sie sind tiber 8 Jahre
alt und werden dabei beaufsichtigt. Das Gerdt ist wartungsfrei.

+ Stellen Sie die Maschine fiir Kinder unerreichbar auf.

- Die Abtropfschale und die Abdeckung der Briiheinheit lassen sich dank

Magneten einfach in das Gerdt einsetzen. Sollte sich einer der einge-
setzten Magnete I6sen, halten Sie Kinder davon fern. Wenn Magnete



verschluckt oder eingeatmet wurden, suchen Sie sofort einen Arzt auf.
Die Verbindung von Magneten im menschlichen Kdrper kann zu ernst-
haften Verletzungen fiihren.

+ Halten Sie Kinder von Verpackungsmaterial fern.
Es besteht u.a. Erstickungsgefahr!

GEFAHR durch Elektrizitat

- Tauchen Sie Maschine, Netzstecker und Anschlusskabel niemals in
Wasser, da dann die Gefahr eines elektrischen Schlages besteht.
Fassen Sie den Netzstecker nie mit feuchten Handen an. Benutzen Sie
die Maschine nicht im Freien.

+Reinigen Sie die Maschine nicht mit einem Wasserstrahl und stellen
Sie sie nicht so auf, dass sie mit einem Wasserstrahl gereinigt werden
konnte.

+ Betreiben Sie die Maschine nie unbeaufsichtigt.

- Schliefen Sie die Maschine nur an eine vorschriftsmapig installierte
Steckdose mit Schutzkontakten an, deren Netzspannung mit den
technischen Daten der Maschine {ibereinstimmt.

+ Knicken oder quetschen Sie das Anschlusskabel nicht.
Halten Sie es fern von scharfen Kanten und Hitzequellen.

+Benutzen Sie die Maschine nicht, wenn Maschine, Anschlusskabel oder
Netzstecker beschadigt sind oder die Maschine heruntergefallen ist.

+ Nehmen Sie keine Verdnderungen an Maschine, Anschlusskabel oder
anderen Teilen vor. Lassen Sie Elektrogerdte nur von Elektro-Fachkrdften
reparieren, da durch unsachgemape Reparaturen erhebliche Folge-
schdden entstehen kénnen. Lassen Sie Reparaturen nur in einer
Fachwerkstatt oder durch unseren Kundenservice durchfiihren.

+Wenn das Anschlusskabel dieses Gerdtes beschddigt wird, muss es
durch den Hersteller oder seinen Kundendienst oder einer dhnlich
qualifizierten Person ersetzt werden, um Gefahrdungen zu vermeiden.

- Ziehen Sie den Netzstecker aus der Steckdose, ...
... wenn eine Stérung auftritt,
... wenn Sie die Maschine ldngere Zeit nicht benutzen,
... bevor Sie die Maschine reinigen.
Ziehen Sie dabei am Netzstecker, nicht am Anschlusskabel.

+ Um die Maschine vollstandig von der Stromversorgung zu trennen,
ziehen Sie den Netzstecker aus der Steckdose.

WARNUNG vor Brand

- Stellen Sie die Maschine zum Betrieb frei auf, keinesfalls direkt an einer
Wand oder in einer Ecke, in einem Schrank, an einer Gardine 0.A.

WARNUNG vor Gesundheitsschaden

« Leeren und reinigen Sie die Restwasserschale, den Kaffeesatzbehdlter
und die Abtropfschale regelmapig.

«Wenn Sie das Gerat langer nicht benutzen, leeren Sie den Wassertank,
den Kaffeebohnenbehdlter, die Abtropfschale, die Restwasserschale und
den Kaffeesatzbehalter.

+ Wechseln Sie das Wasser im Wassertank tdglich, um Keimbildung
vorzubeugen.

- Verwenden Sie ausschlieplich die in dieser Anleitung angegebenen
Reinigungs- bzw. Entkalkungsmittel und die entsprechenden Reinigungs-
utensilien, um das Gerdt zu reinigen. Die Verwendung anderer Reini-
gungsmittel birgt Gesundheitsrisiken.

WARNUNG vor Verbriihungen/Verbrennungen

- Fassen Sie wahrend sowie unmittelbar nach dem Gebrauch nicht an die
Getrankeaustrittséffnungen. Vermeiden Sie den Kontakt mit dem heraus-
laufenden Getrank.

« Die Briiheinheit wird wéhrend der Getrankezubereitung heif. Entfernen
Sie die Briiheinheit nicht wahrend oder kurz nach dem Gebrauch.



+Nach dem Gebrauch verfiigen die Oberfldchen des Heizelementes noch
liber Restwdrme.

+Wenn wdhrend der Zubereitung zu wenig Wasser im Wassertank ist,
stoppt die Maschine den Briihvorgang. Der Briihvorgang wird automa-
tisch fortgesetzt, sobald der Wassertank aufgefiillt und wieder in die
Maschine eingesetzt wurde.

VORSICHT vor Verletzungen oder Sachschaden

«Verwenden Sie die Maschine nur mit eingesetztem Kaffeesatzbehdlter
und eingesetzter Restwasserschale.

« Fiillen Sie nur frisches, kaltes Leitungs- bzw. Trinkwasser in den Wasser-
tank. Verwenden Sie kein kohlensdurehaltiges Mineralwasser oder
andere Fliissigkeiten.

« Filllen Sie niemals karamellisierte oder mit Zucker iiberzogene Kaffee-
bohnen, Rohkaffee (griine, ungerdstete Bohnen), Mischungen mit
Rohkaffee oder loses Kaffeepulver in den Kaffeebohnenbehalter.
Dadurch kann die Maschine beschadigt werden.

+ Das Einstellen des Mahlgrades darf nur wahrend des Mahlvorgangs
vorgenommen werden.

- Entkalken Sie die Maschine, sobald dies angezeigt wird.

+ Um die Maschine zu bewegen, fassen Sie sie immer am duferen Gehduse
an.

+ Zum Gebrauch stellen Sie die Maschine auf eine stabile, waagerechte,
ebene Flache, die gut ausgeleuchtet und gegen Feuchtigkeit und Warme
unempfindlich ist.

- Stellen Sie die Maschine nicht auf eine Herdplatte, direkt neben einen
heipen Ofen, Heizkdrper 0.A., damit das Gehduse nicht schmilzt.

«Verlegen Sie das Anschlusskabel so, dass es nicht zur Stolperfalle

werden kann. Lassen Sie es nicht iber eine Kante hangen, damit die
Maschine nicht versehentlich daran heruntergezogen werden kann.

+ Halten Sie Karten mit Magnetstreifen wie Kreditkarten, EC-Karten etc.

von der Abtropfschale und der Abdeckung zur Briiheinheit bzw. den
darin integrierten Magneten fern. Die Karten kdnnen beschddigt werden.
Halten Sie auch magnetische Speichermedien und alle Gerdte, die durch
Magnetismus beeinflusst oder in ihrer Funktion beeintrachtigt werden
kdnnen, fern davon.

+ Die Maschine ist mit rutschfesten Fiipen ausgestattet. Arbeitsfldchen

sind mit einer Vielfalt von Lacken und Kunststoffen beschichtet und
werden mit verschiedensten Pflegemitteln behandelt. Daher kann nicht
vollig ausgeschlossen werden, dass manche dieser Stoffe Bestandteile
enthalten, die die Gerdtefiipe angreifen und aufweichen.

+ Die Maschine darf keiner Temperatur unter 4 °C ausgesetzt werden.

Das Restwasser im Heizsystem kdnnte gefrieren und Schdden
verursachen.

«Schalldruckpegel <70dB(A).



Verpackungsmaterial

Das Verpackungsmaterial schiitzt die Maschine beim Transport.

Bewahren Sie die Verpackung fiir den Fall auf, dass Sie die Maschine
transportieren oder jemals zuriickgeben missen.

Schutzfolien und Verpackungsmaterial entfernen

1.

Nehmen Sie die Maschine aus
der Verpackung.

. Ziehen Sie samtliche Schutz-

folien von der Maschine ab
und entfernen Sie samtliches
Verpackungsmaterial.

. Ziehen Sie den Wassertank

nach oben heraus.

Im Wassertank befindet sich
die Reinigungsbiirste.
Nehmen Sie sie heraus.

4. Entfernen Sie den Transport-

schutz, der sich unter dem
Wassertank befindet.

. Reinigen Sie den Wassertank

unter Zusatz eines Geschirr-
spiilmittels. Spiilen Sie ihn da-
nach unter fliependem Wasser
grindlich aus und trocknen
Sie ihn ab.

. Setzen Sie den Wassertank

wieder in die Maschine ein
und driicken Sie ihn bis zum
Anschlag herunter.



Auf einen Blick (Lieferumfang) Abdeckung fir
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behalter

Wassertank

Mahlgradregler

affeebohnenbehdlter

Bedientasten
—
Hinweisanzeigen

Hohenverstellbarer
Doppelter
Getrankeauslauf

S
N

Q§%\

\%§§
D

N
Abdeckklappe \
(Briiheinheit)

Briiheinheit

Kaffeesatzbehdlter

Abtropfgitter

Ein-/Aus-Taste Abtropfschale
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Weiterer Lieferumfang:

Anschlusskabel

Reinigungsbiirste

Bedientasten (weif)

6 Die Bedientasten sind nur bei eingeschalteter Maschine sichtbar.

WP Espresso U} Caffé Crema
~— zubereiten

Doppelte
~ _ zubereiten X Getranke-
menge
C/-; Intense* 0 q Heipes
Funktion Wasser
SS entnehmen

Hinweisanzeigen (orange)

Die Hinweisanzeigen leuchten nur, wenn bei der Maschine
Handlungsbedarf auftritt.

6 Wasser @ Bohnen -
auffiillen

> Kaffeesatz
® auffiillen —=] leeren
Briiheinheit 6 Entkalken r» System
o008 6 leeren



Inbetriebnahme - vor dem ersten Gebrauch

1. Stellen Sie die Maschine ...

auf eine ebene, gegen Feuchtigkeit unempfindliche Oberflache
bzw. Arbeitsplatte.

in die Nahe einer Steckdose. Die Ldnge des Anschlusskabels
betrdgt ca. 80 cm.

mit mindestens 1 m Abstand zu heifen, brennbaren Flachen
(Herdplatte, Ofen, Heizkdrper o.A.) auf.

150 mm fern von Wanden auf.

Die Abbildung oben zeigt den fiir den Betrieb notwendigen Platzbe-
darf der Maschine mit eingesetzter Abtropfschale mit Abtropfgitter.
Beachten Sie dies fiir den Aufstellort der Maschine.

. Schieben Sie die Abtropf-

schale mit Abtropfgitter

wie abgebildet ganz an die
Maschine heran.

Die Abtropfschale wird von
Magneten in Position gehalten.

. Ziehen Sie den Wassertank

aus der Maschine heraus.

. Fiillen Sie den Wassertank

bis zur MAX-Markierung mit
frischem, kaltem Leitungs-
bzw. Trinkwasser.

Filllen Sie das Wasser nicht
direkt in den Wassertank,
wenn er noch in der
Maschine steckt!

. Setzen Sie den Wassertank

wieder in die Maschine ein.
Driicken Sie ihn bis zum
Anschlag herunter.

. Nehmen Sie die Abdeckung

vom Kaffeebohnenbehalter ab.



. Fiillen Sie etwa so viele

Kaffeebohnen ein, wie Sie an
einem Tag verbrauchen.

In den Kaffeebohnenbehalter
passen ca. 300 g.

. Setzen Sie die Abdeckung
wieder auf den Kaffeebohnen-
behdlter. Driicken Sie die
Abdeckung ganz hinein, damit
die Aromaschutz-Dichtung das
Aroma der Bohnen optimal
schiitzt.

. Stecken Sie den Anschluss-

stecker hinten in die Maschine.

. Stecken Sie den Netzstecker
in eine gut erreichbare
Steckdose.

n

11. Driicken Sie die Ein-/Aus-
Taste, um die Maschine
einzuschalten.

Die Heip-Wasser-Taste blinkt und
CSSS der Aufheizvorgang startet.

WARNUNG
vor Verbriihungen/Verbrennungen
HeiPes Wasser oder heiper Kaffee aus den Getrankeaustrittséffnungen
kann Verbriihungen verursachen.
+ Fassen Sie wahrend sowie unmittelbar nach dem Gebrauch nicht an
die Getrankeaustrittséffnungen. Vermeiden Sie den Kontakt mit dem
herauslaufenden Getrank.

Nach wenigen Sekunden startet die Pumpe. Eine geringe Menge Wasser
wird durch die Leitungen gespiilt und in der Abtropfschale aufgefangen.

12. Giepen Sie ggf. das Wasser in
der Abtropfschale weg.

13. Spiilen Sie die Maschine 2x durch, wie im Kapitel ,Maschine durch-
spiilen” beschrieben. Danach ist die Maschine einsatzbereit.




Maschine durchspiilen

Nach der ersten Inbetriebnahme oder wenn Sie die Maschine langer als

2 Tage nicht genutzt haben, spiilen Sie einmal die Wasserleitungen und

einmal die Britheinheit durch. Gehen Sie dazu wie folgt vor:

Voraussetzungen:

- Die Maschine ist eingeschaltet und einsatzbereit.

‘ 1. Schieben Sie den Getranke-
auslauf ggf. nach unten

oder oben.

2. Stellen Sie ein leeres Gefap
unter den Getrankeauslauf.

3. Wasserleitungen durchspiilen:

Driicken Sie auf die Heip-
Wasser-Taste. Die Pumpe
spilt Wasser durch die
Wasserleitungen, das in das
untergestellte Gefap lduft.

4. Giepen Sie das Wasser weg.

5. Briiheinheit durchspiilen:
Halten Sie die Heip-
Wasser-Taste ca. 5 Sekunden
gedriickt. Die Pumpe spiilt
Wasser durch die Briiheinheit.
Das Wasser wird im unterge-
stellten Gefdp aufgefangen.

G

@ G

6. Giepen Sie ggf. das Wasser in
der Abtropfschale weg.

Die Maschine ist nun bzw. wieder

einsatzbereit.

Maschine ein- bzw. ausschalten

Voraussetzungen:

+ Der Netzstecker steckt in der Steckdose.
+ Die Maschine ist ausgeschaltet.

« Der Wassertank ist gefiillt.

+ Der Kaffeebohnenbehalter ist gefiillt.

> Um die Maschine
einzuschalten, driicken
Sie die Ein-/Aus-Taste.




Die Heip-Wasser-Taste blinkt und
C\SSS der Aufheizvorgang startet.

Nach wenigen Sekunden startet die Pumpe. Eine geringe Menge Wasser
wird durch die Leitungen gespiilt und in der Abtropfschale aufgefangen.

Die Maschine ist betriebsbereit,

2)( C/.]. (\% sobald alle Tasten konstant
leuchten.

War die Maschine kurz vor dem Einschalten schon in Betrieb und ist
entsprechend noch warm, spiilt die Maschine nicht erneut Wasser
durch die Leitungen. Erst wenn sie ausreichend abgekihlt ist, wird
auch ein neuer Spiilvorgang ausgeldst. Siehe auch Kapitel , Auto-
matischen Spiilvorgang anpassen”.

v W
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[T "Ny~ @F ] D> Um die Maschine wieder
SN auszuschalten, driicken
Sie die Ein-/Aus-Taste.
R\

Hohe des Getrankeauslaufs einstellen

Sie kdnnen den Getrankeauslauf stufenlos auf verschiedene
Tassengropen anpassen.

Tipp: Je geringer der Abstand zwischen Getrankeauslauf und unter-
gestellter Tasse, desto besser entfaltet sich die Crema.

R &

b
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Fir hohe Glaser
schieben Sie den

Fiir Espressotassen
schieben Sie den

Fiir grope Tassen
schieben Sie den

Getrankeauslauf so Getrankeauslauf so Getrdnkeauslauf ganz
weit wie erforderlich weit wie erforderlich nach oben und
nach unten. nach oben. entfernen Sie die

Abtropfschale.



Getrank zubereiten

Voraussetzungen:
+ Die Maschine ist eingeschaltet und einsatzbereit.

1. Schieben Sie den Getrdnke-
auslauf ggf. nach unten
oder oben.

2. Stellen Sie ein leeres Gefdp
unter den Getrankeauslauf.

3. Driicken Sie die gewiinschte

Getranke-Taste:
= Espresso oder
rF
wp Caffé Crema.
F

Der Mahl- und Briihvorgang startet und stoppt automatisch.

WARNUNG
vor Verbriihungen/Verbrennungen
Heifes Wasser oder heiper Kaffee aus den Getrankeaustrittséffnungen
kann Verbriihungen verursachen.
« Fassen Sie wahrend sowie unmittelbar nach dem Gebrauch nicht an
die Getrankeaustrittséffnungen. Vermeiden Sie den Kontakt mit dem
herauslaufenden Getrank.

9 « Eine kleine Menge Kaffee wird vorgebriiht, damit sich das Aroma
optimal entfalten kann. Dieser Vorgang ist durch einen kurzen
Stopp am Anfang des Briihvorgangs bemerkbar.

+ Wenn wdhrend der Zubereitung zu wenig Wasser im Wassertank
ist, stoppt die Maschine den Briihvorgang. Der Briihvorgang wird
automatisch fortgesetzt, sobald der Wassertank aufgefiillt und
wieder in die Maschine eingesetzt wurde.

> Um den Briihvorgang vorzeitig
zu stoppen, driicken Sie die-
selbe Getranke-Taste wdhrend
des Briihvorgangs noch einmal.

Tipp: Sie kbnnen die jeweilige Getrdnkemenge verdndern. Wie Sie dazu
vorgehen, finden Sie im Kapitel , Getrankemenge verandern”.

Voreinstellung beim Kauf der Maschine:
Espresso ca. 40 ml - Caffé Crema ca. 125 ml



AY)

Kaffeesatzbehdlter, Restwasser- und Abtropfschale leeren

Wenn der Kaffeesatz-
behdlter voll ist (nach

10 Briihvorgdngen),
leuchtet das Symbol
.Kaffeesatz leeren”.
Damit das Symbol
erlischt, muss die
Maschine eingeschaltet
sein und der Kaffeesatz-
behalter muss mindestens
5 Sekunden lang entnom-
men werden.

. Leeren Sie die Restwasser-

schale, den Kaffeesatzbe-
halter und die Abtropfschale
regelmapig.

Nehmen Sie dazu die Abtropf-
schale ab. Ziehen Sie die
Restwasserschale mit dem
Kaffeesatzbehdlter heraus.

. Leeren Sie den Kaffeesatz-
behilter, die Restwasser- und
bei Bedarf die Abtropfschale.

. Setzen Sie den Kaffeesatz-

behdlter wieder in die Rest-
wasserschale und schieben Sie
beide Teile in die Maschine.

. Setzen Sie das Abtropfgitter

in die Abtropfschale und
schieben Sie die Abtropf-
schale wieder ganz an die
Maschine heran.



Tasse vorwarmen

G

Fiillen Sie die Tasse mit heipem Wasser, das Sie kurz vor Gebrauch der
Tasse weggiepen. So schmeckt lhr Espresso oder Caffé Crema am besten.

Das ausgegebene heipe Wasser ist ausschlieplich zum Tasse vor-
warmen geeignet. Es ist NICHT geeignet fiir die Zubereitung von
Tee oder anderen Instantgetrdnken.

Voraussetzungen:
+ Die Maschine ist eingeschaltet und einsatzbereit.
+ Eine Tasse steht unter dem Getrdnkeauslauf.
> Driicken Sie auf die Heip-

~———

>
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Wenn Sie die doppelte
Getrdnkemenge zubereiten
mdchten, driicken Sie zuerst
die 2x-Taste, bevor Sie eine
der Getrdanke-Tasten driicken.

Die 2x-Taste blinkt.

Driicken Sie die gewlinschte
Getranke-Taste.

Es werden 2 Briihungen
hintereinander durchgefiihrt
(Espresso ca. 80 ml bzw.
Caffé Crema ca. 250 ml).

Wenn Sie den Kaffee starker mogen, driicken Sie zusatzlich zur
2x-Taste die Intense*-Taste, bevor Sie die Zubereitung mit der
entsprechenden Getranke-Taste starten.

Starke des Kaffees anpassen - Intense*-Technologie

=2 WP 2x C/l C\SSS Wasser-Taste. Eine kleine Men-
P < ge heipes Wasser lduft in die
untergestellte Tasse. Giefen
Sie das Wasser weg, bevor Sie
die Kaffeezubereitung starten.
Doppelte Getrankemenge
Voraussetzungen:
- Die Maschine ist eingeschaltet und einsatzbereit.

Zwei kleine Tassen oder eine
groPe Tasse steht unter dem
Getrdnkeauslauf.

 —
B —
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Voraussetzungen:
+ Die Maschine ist eingeschaltet und einsatzbereit.
+ Eine Tasse steht unter dem Getrdnkeauslauf.

w

e

>

2 G &
F

Wenn Sie den Kaffee starker
mdgen, driicken Sie zuerst
die Intense*-Taste, bevor Sie
eine der Getranke-Tasten
driicken.



Die Intense*-Taste blinkt.

2= ® 2 G C\gss
> Driicken Sie die gewiinschte
e ® 2 O CSSS Getranke-Taste. Der Kaffee wird
P S mit mehr Bohnen zubereitet.

Getrdankemenge verandern

Sie kdnnen die werkseitig eingestellten Getrdnkemengen dauerhaft
verdndern. Pro Getrdnke-Taste ist jeweils eine individuelle Einstellung
mdglich: Je eine fir Espresso und Caffé Crema.

Voreinstellung beim Kauf der Maschine:

Espresso ca. 40 ml | Caffé Crema ca. 125 ml
ﬂ - Sollte die gednderte Getrdnkemenge nicht Ihrem Geschmack

entsprechen, wiederholen Sie den Vorgang einfach, um die
Einstellung erneut zu @ndern.

« Wie Sie die urspriinglichen Getrankemengen wiederherstellen,
konnen Sie im Abschnitt , Werkseitig eingestellte Getrdnkemengen
wiederherstellen” nachlesen.

Voraussetzungen:
- Die Maschine ist eingeschaltet und einsatzbereit.
- Eine Tasse oder ein Glas steht unter dem Getrankeauslauf.
1. Driicken Sie die gewiinschte

e ® 2 4 st Getranke-Taste (z.B. Caffe
P Crema), um den Mahl- und

Briihvorgang zu starten.

2. Warten Sie, bis die Bohnen
gemahlen sind.

3. Sobald der Kaffee aus den
e W 2 C/l C\Ssg Getrankeaustrittssffnungen
a [duft, halten Sie die Getrdnke-

Taste gedriickt.

Wenn die gewiinschte Kaffee-
menge in die Tasse gelaufen
ist, lassen Sie die Taste los.

Die Einstellung ist gespeichert; zur Bestdtigung erténen 2 Signaltone.

Werkseitig eingestellte Getrankemengen wiederherstellen
Sie kdnnen die urspriinglichen Wassermengen wieder einstellen.
Voraussetzungen:

Die Maschine ist eingeschaltet und einsatzbereit.

1. Halten Sie die Ein-/Aus-Taste
und die Intense*-Taste
gedriickt (ca. 5 Sekunden),
bis 2 Signaltdne ertonen.

2. Lassen Sie die Tasten los.

Die werkseitig eingestellten Wassermengen sind wiederhergestellt.



Mahigrad einstellen

VORSICHT - Sachschéden
Falsches Verstellen des Mahlgradreglers kann das Mahlwerk beschédigen.

Die Einstellung des Mahlgrades darf nur bei laufendem Mahlwerk
vorgenommen werden.

Mahlgrad grober einstellen

Stellen Sie den Mahlgrad gréber ein, wenn der Kaffee schneller fliefen
soll, z.B. weil der Kaffee Ihnen zu stark schmeckt.

4. Driicken Sie eine der beiden

P W 2 C/l Qgs Getrénke-Tasten (Espresso
P X oder Caffé Crema).

Verdndern Sie den Mahlgrad nur in kleinen Stufen und beobachten
Sie die geschmacklichen Verdnderungen nach 1- 2 Tassen Kaffee,
bevor Sie den Mahlgrad erneut verdndern.

Voraussetzungen:
Die Maschine ist eingeschaltet und einsatzbereit.

1. Schieben Sie den Getrdnke-
auslauf ggf. nach unten
oder oben.

2. Stellen Sie ein leeres Gefdp
unter den Getrankeauslauf.

3. Nehmen Sie die Abdeckung
vom Kaffeebohnenbehdlter ab.
Im Kaffeebohnenbehdlter
befindet sich der Mahlgrad-
regler. Er ist werkseitig auf
Stufe 2 eingestellt.

5. Wahrend der Kaffee gemahlen
w200 wird, drehen Sie den Mahl-

@ gradregler im Uhrzeigersinn
in Richtung = auf einen
groperen Punkt @,

Mahlgrad feiner einstellen

Stellen Sie den Mahlgrad feiner ein, wenn der Kaffee langsamer fliefen
und damit mehr Aroma aufnehmen soll, z.B. weil der Kaffee lhnen zu
schwach schmeckt.
4. Driicken Sie eine der beiden
= @ 2x C/l Qgs Getrdnke-Tasten (Espresso

oder Caffé Crema).

. Wahrend der Kaffee gemahlen
wird, drehen Sie den Mahl-
gradregler gegen den Uhr-
zeigersinn in Richtung ==

auf einen kleineren Punkt « .

sehr langsam oder gar nicht mehr heraus.



Automatischen Spiilvorgang anpassen

Die Maschine ist werkseitig so eingestellt, dass der automatische Spiil-
vorgang nur bei einer kalten Maschine startet. War die Maschine kurz vor
dem Einschalten schon in Betrieb und ist entsprechend noch warm, spiilt
die Maschine nicht erneut. Erst wenn sie ausreichend abgekiihlt ist, wird
auch ein neuer Spiilvorgang ausgeldst.

Sie kdnnen den Spiilvorgang so anpassen, dass er automatisch nach
jedem Wiedereinschalten der Maschine erfolgt.

Voraussetzungen:
1. Halten Sie die Ein-/Aus-Taste
@D) (\ und die Heip-Wasser-Taste
N
‘_‘ bis 2 Signaltdne erténen.
2. Lassen Sie die Tasten los.
der Maschine.
> Um wieder den urspriinglichen, temperaturabhangigen Zustand

Die Maschine ist eingeschaltet und einsatzbereit.
ca. 5 Sekunden gedriickt,
Der automatische Spiilvorgang erfolgt nun nach jedem Wiedereinschalten
herzustellen, gehen Sie genauso vor.

Standby-Modus (Ruhemodus)

Schalten Sie die Maschine nach Gebrauch stets mit der Ein-/Aus-Taste in den
Standby-Modus. Die Maschine verbraucht dann nur noch geringfiigig Strom.
Wenn etwa 10 Minuten lang keine Taste gedriickt wird, schaltet die Maschine
automatisch in den Standby-Modus. Dies ist einerseits eine Sicherheitsfunk-
tion, andererseits wird dadurch Energie gespart. Zur Auswahl stehen vier
Zeitspannen, nach denen sich die Maschine automatisch ausschalten soll:
10 Minuten, 20 Minuten, 30 Minuten oder 120 Minuten.

Die unterschiedlichen Ausschaltzeiten kdnnen Sie wie folgt einstellen:

@D) 1. Halten Sie bei ein- oder aus-

geschalteter Maschine die

Ein-/Aus-Taste ca. 5 Sekunden
gedriickt. 2 Signaltone erténen.
Jeweils eine der 4 Tasten leuchtet jetzt konstant, wéhrend die anderen
3 Tasten blinken. An der konstant leuchtenden Taste kénnen Sie ablesen,
welche Ausschaltzeit aktuell eingestellt ist:

oo | ® | ® | 2 | @G
e | ® | ® | 2 | G
St | © | ® | 2 | G
1h2AgSNCIiTSteerr1laac:s =2 | W 2)( C/l




2. Driicken Sie auf die Taste mit Taglich | Wachentlich | Bei Bedarf
der gewlinschten Ausschaltzeit
(es ertdnen 2 Signaltdne) oder Maschinengehause X X
warten Sie ca. 10 Sekunden, Wassertank reinigen X X
um die angezeigte Ausschaltzeit
beizubehalten. Wassertank ausspiilen X
Kaffeesatzbehdlter, X X
Reinigen Restwasserschale,
Abtropfschale
AGEFAHR - Lebensgefahr durch Stromschlag Briiheinheit X X

Ein Stromschlag kann schwere Verletzungen und/oder Tod verursachen.

- Ziehen Sie den Netzstecker aus der Steckdose, bevor Sie das Gerdt
reinigen.

- Tauchen Sie Gerdt, Netzstecker und Anschlusskabel niemals in Wasser
oder andere Flissigkeiten.

+Reinigen Sie das Gerdt nicht mit einem Wasserstrahl, sondern nur wie
nachfolgend beschrieben.

VORSICHT - Sachschaden
Eine falsche oder fehlende Reinigung kann die Maschine beschddigen.

+Verwenden Sie zum Reinigen keine scharfen Chemikalien, aggressive
oder scheuernde Reinigungsmittel.

+ Die Maschine selbst sowie alle anderen abnehmbaren Teile diirfen

nicht in der Spiilmaschine gereinigt werden.
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Gehduse reinigen
> Wischen Sie das Gehduse mit einem weichen, feuchten Tuch ab.
D> Wischen Sie bei Bedarf das Fach fiir die Restwasserschale mit
einem weichen, feuchten Tuch aus.
Wassertank reinigen

D> Reinigen Sie den Wassertank in warmem Wasser unter Zusatz eines
Geschirrsplilmittels. Spilen Sie ihn danach unter fliefendem Wasser
griindlich aus und trocknen Sie ihn ab.

Der Wassertank ist nicht spiilmaschinengeeignet.



Restwasserschale, Kaffeesatzbehdlter und Abtropfschale/-gitter
reinigen

1.

Nehmen Sie die Abtropfschale
ab.

. Ziehen Sie die Restwasser-

schale mit dem Kaffeesatz-
behalter heraus.

Leeren Sie den Kaffeesatz-
behilter, die Restwasser- und
bei Bedarf die Abtropfschale.

. Waschen Sie alle Einzelteile

unter Zusatz eines Geschirr-
spiilmittels ab. Trocknen Sie
die Teile gut ab. Diese Teile
sind nicht spiilmaschinen-
geeignet.
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. Setzen Sie den Kaffeesatz-

behdlter wieder in die
Restwasserschale und
schieben Sie beide Teile in die
Maschine.

. Setzen Sie das Abtropfgitter

in die Abtropfschale.

. Schieben Sie die Abtropf-

schale wieder ganz an die
Maschine heran.



Briiheinheit reinigen

ﬁ WARNUNG vor Verbrennungen

zum Reinigen entnehmen.

Die Briiheinheit wird wahrend des Gebrauchs heif.

+Reinigen Sie die Briiheinheit nicht direkt nach dem Gebrauch der
Maschine. Lassen Sie die Maschine abkiihlen, bevor Sie die Briiheinheit

1.

Driicken Sie wie abgebildet
im unteren Bereich auf die
Abdeckklappe zur Briihein-
heit.

Fassen Sie die Abdeckklappe
obenan..

... und ziehen Sie sie von der
Maschine ab.

. Halten Sie die beiden orange-

farbenen Tasten fest gedriickt
und ziehen Sie die Briiheinheit
gerade aus der Maschine her-
aus.

. Reinigen Sie die Briiheinheit

unter flieBendem, warmem
Wasser.

. Lassen Sie die Briiheinheit

anschliefend gut trocknen.

. Entfernen Sie sémtliche

Kaffeepulverreste im Aufnah-
mefach mit der beiliegenden
Reinigungsbirste.

. Driicken Sie die Briiheinheit

mit etwas Kraft wieder gerade
in die Maschine hinein, ohne
die orangefarbenen Tasten

zu driicken. Die Briiheinheit
muss hoérbar und spiirbar ein-
rasten.



. Setzen Sie die Abdeckklappe
wieder vor die Briiheinheit in
die Maschine ein. Sie wird von

Entkalken

Magneten in Position gehalten.

Entkalken Sie die Maschine in den ndchsten Tagen. Warten Sie nicht ldnger,
da sich sonst so viel Kalk bilden kann, dass ein Entkalker nicht mehr wirkt.
Der Entkalkungsvorgang dauert etwa 15 Minuten.

Lassen Sie die Maschine wahrend des Entkalkungsvorgangs nicht unbe-
aufsichtigt.

Voraussetzungen:
Die Maschine ist eingeschaltet und einsatzbereit.

VORSICHT - Gerdteschadden durch Verkalkung

Kalkbildung kann die Maschine beschadigen.

- Entkalken Sie die Maschine, sobald dies angezeigt wird.
Das erhoht die Lebensdauer Ihrer Maschine und spart Energie.

- Verwenden Sie keine Entkalker auf Basis von Ameisensdure.

- Verwenden Sie einen handelsiiblichen fliissigen Entkalker fiir Kaffee-
und Espressomaschinen. Andere Mittel kénnen Materialien im Gerdt
beschadigen und/oder wirkungslos sein.

1. Ziehen Sie den Wassertank
nach oben aus der Maschine
heraus.

Der Entkalkungsvorgang kann nicht unterbrochen werden. Falls der
Entkalkungsvorgang doch unterbrochen wurde (z.B. durch einen
Stromausfall), muss er beim ndchsten Einschalten zu Ende gefiihrt
werden. Der Gebrauch der Maschine ist solange blockiert und nicht
maglich.

Wenn das Symbol

|°| .Entkalken” im Display
leuchtet, muss die

Maschine entkalkt werden.

2. Fiillen Sie einen handelsiibli-
chen fliissigen Entkalker fiir
Kaffee- und Espressomaschi-
nen in den leeren Wassertank.
Geben Sie Wasser bis zur MAX-
Markierung hinzu.

Beachten Sie die Angaben des
Herstellers.

3. Setzen Sie den Wassertank
wieder in die Maschine ein.
Driicken Sie ihn bis zum
Anschlag herunter.




B

|4

. Stellen Sie einen leeren

Behdlter (mind. 500 ml
Fassungsvermdgen) unter
den Getrdnkeauslauf. Entfer-
nen Sie dazu ggf. die Abtropf-
schale. Der untergestellte
Behélter muss wahrend des
Entkalkungsvorgangs mehr-
mals geleert werden.

. Halten Sie die Ein-/Aus-Taste

und die Espresso-Taste
gedriickt (ca. 5 Sekunden),
bis 2 Signaltdne erténen.

. Lassen Sie die Tasten los.

Das Symbol ,.Entkalken”
und ...

... die Espresso-Taste
blinken.

. Driicken Sie die Espresso-

Taste, um das Entkalken zu
starten.

Das Symbol ,,Entkalken”
blinkt.

Der Entkalkungsvorgang beginnt. Der Entkalkungsvorgang dauert
ca. 15 Minuten. Die Maschine pumpt in 40 Sekunden-Abstdnden mehr-
mals Entkalkerldsung in die Leitungen. Dabei lduft jedes Mal eine kleine
Menge in den Behalter.

8. Schitten Sie die ausgegebene
Entkalkerldsung nach jedem
Pumpvorgang weg, damit der
untergestellte Behalter nicht
liberlduft.
Nach Abschluss leuchtet
A0 2| das Symbol , Entkalken”
und das Symbol , Wasser
auffillen” und ...
... die Espresso-Taste
blinken.

G

. Nehmen Sie den Wassertank
aus der Maschine.

. Reinigen Sie den Wassertank
griindlich, wie im Kapitel
.Reinigen” / Abschnitt , Was-
sertank reinigen” beschrieben.
Nun beginnt die Spiilphase.
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Spiilphase
~— 11. Stellen Sie einen leeren
Behdlter (mind. 500 ml
Fassungsvermdgen) unter den
Getrankeauslauf.

Der untergestellte Behalter
muss wahrend der Spiilphase
ggf. mehrmals geleert werden.

. Filllen Sie den Wassertank
bis zur MAX-Markierung mit
kaltem Leitungswasser.

. Setzen Sie den Wassertank
wieder in die Maschine ein
und driicken Sie ihn bis zum
Anschlag herunter.

Das Symbol , Wasser auf-
flllen” erlischt und die
Spiilphase beginnt nach
wenigen Sekunden auto-
matisch.

Eine grope Menge des Wassers im Wassertank wird durch die Leitungen
gespiilt. Dann pausiert die Maschine ca. 1 Minute. Anschliefend wird
das Wasser im Wassertank durch die Leitungen gespiilt.

Nach Abschluss schaltet sich die Maschine automatisch in den
Standby-Modus. Das Entkalken ist abgeschlossen.
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Bei langerem Nichtgebrauch

Wenn Sie die Maschine ldnger nicht nutzen, z.B. wenn Sie in den Urlaub
fahren, empfehlen wir aus hygienischen Griinden, die Maschine zu
reinigen wie im Kapitel ,Reinigen” beschrieben und das Wasser aus dem
Leitungssystem der Maschine zu entfernen.
Voraussetzungen:
Die Maschine ist eingeschaltet und einsatzbereit.
1 ‘»Uj[ 1. Stellen Sie einen leeren

Z Behdlter (mind. 250 ml
Fassungsvermdgen) unter die
Getrankeaustrittséffnungen.
Entfernen Sie dazu ggf. die
Abtropfschale.

Halten Sie die Ein-/Aus-Taste
und die Caffé-Crema-Taste
gedriickt (ca. 5 Sekunden),
bis 2 Signaltdne ertonen.
Lassen Sie die Tasten los.

w Das Symbol ,,System
8]

leeren” blinkt.
Ziehen Sie den Wassertank
aus der Maschine heraus.




Das Symbol ,,System

[§| leeren” leuchtet nun
konstant.

Die Pumpe befdrdert nun das Restwasser aus den Leitungen der
Maschine. Sie stoppt automatisch, sobald sich kein Wasser mehr darin
befindet. Das Restwasser lduft in den untergestellten Behdlter.

Die Maschine schaltet sich anschliefend automatisch in den Standby-
Modus.

Wenn Sie die Maschine spater wieder in Betrieb nehmen mdchten, gehen
Sie vor, wie im Kapitel , Inbetriebnahme - vor dem ersten Gebrauch”
beschrieben.

Storung / Abhilfe

Das Symbol , Wasser auffiillen" leuchtet.

Ist der Wassertank leer?

Filllen Sie den Wassertank mit frischem Wasser und setzen Sie
ihn wieder in die Maschine ein. Die Pumpe startet automatisch
und setzt z.B. den Briihvorgang fort.

Wurde der Wassertank wahrend des Briihvorgangs aus der
Maschine gezogen? Der Briihvorgang wird sofort unterbrochen.
Setzen Sie den Wassertank wieder in die Maschine ein.

Das Symbol ,,Bohnen auffiillen" leuchtet.

Ist der Bohnenbehdlter leer?

Fiillen Sie Bohnen in den Bohnenbehalter. Beim néchsten Mahl-/
Briihvorgang werden die Bohnen automatisch ins Mahlwerk
gezogen und gemahlen.

CO

Do
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Das Symbol , Kaffeesatz leeren” leuchtet oder blinkt.

Ist der Kaffeesatzbehalter voll?

Leeren Sie den Kaffeesatzbehalter und setzen Sie ihn friihestens
nach ca. 5 Sekunden zusammen mit der Restwasserschale in die
Maschine ein (siehe Kapitel , Kaffeesatzbehdlter, Restwasser- und
Abtropfschale leeren”).

Ist die Restwasserschale mit dem Kaffeesatzbehalter nicht

bzw. nicht korrekt in die Maschine eingesetzt?

Setzen Sie sie wieder in die Maschine ein (siehe Kapitel ,Kaffee-
satzbehdlter, Restwasser- und Abtropfschale leeren”).

Das Symbol ,,Briiheinheit" leuchtet.

Ist die Briiheinheit oder die Abdeckklappe nicht korrekt
eingesetzt?

Nehmen Sie die Abdeckklappe ab und priifen Sie den festen Sitz
der Briiheinheit (siehe Kapitel ,Reinigen” / Abschnitt ,Briihein-
heit reinigen™).

Das Symbol ,,Entkalken” leuchtet.

Die Maschine muss entkalkt werden. Entkalken Sie sie in den
ndchsten Tagen. Warten Sie nicht ldnger, da sich sonst so viel
Kalk bilden kann, dass ein Entkalker nicht mehr wirkt. Ein solcher
selbstverursachter Schaden féllt nicht unter die Garantie. Gehen
Sie vor wie im Kapitel ,.Entkalken” beschrieben.

Die Heip-Wasser-Taste leuchtet wahrend des Entkalkungs-
vorgangs auf / Der Entkalkungsvorgang wird nicht beendet.

Nehmen Sie den Wassertank aus der Maschine. Reinigen Sie
den Wassertank griindlich, wie im Kapitel ,,Reinigen” / Abschnitt
.Wassertank reinigen” beschrieben. Fiillen Sie den Wassertank
bis zur MAX-Markierung mit kaltem Leitungswasser. Setzen Sie



den Wassertank wieder in die Maschine ein. Stellen Sie einen
leeren Behalter (mind. 500 ml Fassungsvermdgen) unter den
Getrankeauslauf. Driicken Sie die Heif-Wasser-Taste.

Die Maschine spilt nun das Wasser durch die Leitungen, um die
Stérung zu beheben. Je nach Fortschritt des Entkalkungsvor-
gangs wird die Maschine nach dem néchsten Einschalten die
Spiilphase erneut durchfiihren oder das Entkalken beenden.

Der Kaffee ist nicht heif} genug.

Speziell bei Espresso ist die Kaffeemenge im Verhaltnis zur
Tasse so gering, dass sie schnell abkiihlt. Warmen Sie die
Tasse vor. Gehen Sie vor wie im Kapitel ,, Tasse vorwdarmen”
beschrieben.

Der Kaffee ist zu schwach.

Stellen Sie den Mahlgrad feiner ein. Driicken Sie ggf., bevor Sie
die Getrdnke-Taste driicken, die Intense*-Taste, um den Kaffee
starker zu machen.

Der Kaffee flieft langsam aus den Getrankeaustritts-
offnungen.

Stellen Sie den Mahlgrad gréber ein. Gehen Sie vor wie im
Kapitel ,Mahlgrad einstellen” beschrieben.

Das Aufheizen der Maschine dauert ungewdhnlich lange.
Kaffee bzw. heifes Wasser flieBen nur in geringer Menge.
Die Maschine muss entkalkt werden, auch wenn das

.Entkalken"-Symbol nicht leuchtet. Gehen Sie vor wie im
Kapitel ,Entkalken” beschrieben.
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Technische Daten

Modell: MSA21100
Netzspannung: 220-240 V ~ 50-60 Hz
Leistung: 1235-1470 Watt
Stromverbrauch im

ausgeschalteten

Zustand: 0,5 Watt
Schutzklasse: [

Pumpendruck: 19 bar
Schalldruckpegel: <70dB(A)

Ausschaltautomatik:  nach 10, 20, 30 oder 120 Minuten

Briihmengen ab Werk: Espresso ca. 40 ml
Caffé Crema ca. 125 ml

Kaffeesatzbehdlter:  ca. 10 Portionen
Umgebungstemperatur: +10 bis +40 °C

Made exclusively for:  Tchibo GmbH, Uberseering 18,
22297 Hamburg, Germany
www.tchibo.de

Im Zuge von Produktverbesserungen behalten wir uns technische und
optische Verdnderungen am Artikel vor.

C€



Konformitatserklarung

Hiermit erkldrt die Tchibo GmbH, dass dieses Produkt zum Zeitpunkt des
Inverkehrbringens den grundlegenden Anforderungen und den iibrigen
einschldgigen Bestimmungen folgender Richtlinien entspricht:

2006/42/EG - Maschinenrichtlinie

2014/30/EU EMV-Richtlinie

2009/125/EG - Okodesign Richtlinie

2012/19/EU - WEEE

2011/65/EU - Beschrankung der Verwendung bestimmter

geféhrlicher Stoffe in Elektro- und Elektronikgerdten

& Tl

Die vollstéandige Konformitatserklarung finden Sie unter
Eingabe der Artikelnummer (siehe Kapitel , Artikelnummer”)
auf www.tchibo.de/anleitungen.
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Entsorgen

Der Artikel und seine Verpackung wurden aus wertvollen Materialien
hergestellt, die wiederverwertet werden kdnnen. Dies verringert den
Abfall und schont die Umwelt.

Entsorgen Sie die Verpackung sortenrein. Nutzen Sie dafiir die 6rtlichen
Mdglichkeiten zum Sammeln von Papier, Pappe und Leichtverpackungen.

Gerdte, die mit diesem Symbol gekennzeichnet sind, diirfen
Ef nicht mit dem Hausmiill entsorgt werden! Sie sind gesetzlich
dazu verpflichtet, Altgerdte getrennt vom Hausmiill zu ent-
sorgen. Elektrogerdte enthalten gefahrliche Stoffe.
Diese kbnnen bei unsachgemaper Lagerung und Entsorgung der Umwelt
und Gesundheit schaden. Informationen zu Sammelstellen, die Altgerdte

kostenlos entgegennehmen, erhalten Sie bei Ihrer Gemeinde- oder Stadt-
verwaltung.

Altgerdte aus privaten Haushalten kdnnen bei Sammelstellen der
offentlich-rechtlichen Entsorgungstrager oder bei von Tchibo im Sinne
des ElektroG eingerichteten Riicknahmestellen unentgeltlich abgegeben
werden.

Riicknahmestellen in lhrer Nahe finden Sie unter: www.take-e-back.de.
Weitere Informationen zur kostenlosen Riickgabe von Elektroartikeln
finden Sie unter www.tchibo.de/entsorgung



Garantie

Die Tchibo GmbH {ibernimmt 24 Monate Garantie ab Kaufdatum.
Tchibo GmbH, Uberseering 18, 22297 Hamburg, Germany

Innerhalb der Garantiezeit beheben wir kostenlos alle Material- oder
Herstellfehler. Voraussetzung fiir die Gewahrung der Garantie ist die Vorlage
eines Kaufbelegs von Tchibo oder eines von Tchibo autorisierten Vertriebs-
partners. Diese Garantie gilt innerhalb der EU, der Schweiz und in der Tiirkei.

Von der Garantie ausgenommen sind Schaden, die auf unsachgemaper
Behandlung oder mangelhafter Entkalkung beruhen, sowie Verschleipteile
und Verbrauchsmaterial. Diese kénnen Sie bei unserem Kundenservice
bestellen. Reparaturen auperhalb der Garantie kinnen Sie, sofern noch
mdglich, gegen individuelle Berechnung zum Selbstkostenpreis von
unserem Repaircenter durchfiihren lassen.

Die gesetzlichen Gewdhrleistungsrechte werden durch diese Garantie

nicht eingeschrankt. Gesetzliche Gewahrleistungsrechte kdnnen unentgelt-

lich in Anspruch genommen werden.

Service und Reparatur

Sollte sich wider Erwarten ein Mangel herausstellen, wenden Sie sich bitte
zuerst an unseren Kundenservice. Unsere Mitarbeiter helfen lhnen gerne
und vereinbaren mit lhnen die weitere Vorgehensweise.

Wenn ein Einsenden des Artikels notwendig ist, beachten Sie bitte
Folgendes: Damit die Maschine auf dem Transport keinen zusétzlichen
Schaden nimmt, reinigen Sie bitte alle Behlter, die Abtropfschale, die
Briiheinheit sowie den Innenraum, in den die Briiheinheit eingesetzt wird,
bevor Sie die Maschine verpacken.
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Gehen Sie dabei wie folgt vor:
- entfernen Sie Kaffeepulverreste und Flissigkeiten,
- splilen und trocknen Sie alle Einzelteile.

Legen Sie eine Kopie des Kaufbelegs zum Artikel und geben Sie bitte
folgende Daten an:
- Ihre Adressdaten,
- eine Telefonnummer (tagsiiber) und/oder eine E-Mail-Adresse,
- das Kaufdatum und
- eine mdglichst genaue Fehlerbeschreibung.

Verpacken Sie den Artikel gut, damit nichts auf dem Transportweq pas-
sieren kann, und senden ihn an unser Repaircenter. Nur dann kann eine
zligige Bearbeitung und Riicksendung erfolgen.

Die Adressdaten zur Einsendung erhalten Sie von unserem Kundenservice,
dessen Kontaktdaten haben wir unter ,Kundenservice" fiir Sie aufgefiihrt.
Nach Abgabe der Sendung bei der Post bewahren Sie den Einsendebeleg
fir Riickfragen bitte auf.

Liegt kein Garantiefall vor, informieren Sie uns, ob:
+ Sie einen Kostenvoranschlag wiinschen, wenn Kosten von
tiber EUR 15,-/SFR 17,- entstehen oder
« der Artikel unrepariert an Sie zuriickgesendet werden soll
(kostenpflichtig) oder
« der Artikel entsorgt werden soll (kostenfrei fiir Sie).
Fiir Produktinformationen, Zubehorbestellungen oder Fragen zur

Serviceabwicklung wenden Sie sich bitte an unseren Kundenservice.
Bei Riickfragen geben Sie die Artikelnummer an.



Kundenservice

Deutschland

Fiir die kostenlose Einsendung an das Repaircenter erhalten Sie unter
www.tchibo.de/reklamation ein Versandetikett und einen Reklamations-
beileger. Dafiir bendtigen Sie die 6-stellige Artikelnummer, die Sie der

Verpackung, dem Artikel oder der Bedienungsanleitung entnehmen kdnnen.

Haben Sie ein Onlinekonto? Dann loggen Sie sich vor Eingabe der Artikel-
nummer unter ,Mein Tchibo" ein. Das Versandetikett und der Reklamations-
beileger befiillen sich dann automatisch mit Ihren im Onlinekonto
hinterlegten Daten.

Sofern sich das Formular nicht automatisch mit Ihren persdnlichen
Angaben fiillt, erfassen Sie diese manuell. Das Versandetikett und der
Reklamationsbeileger werden lhnen dann automatisch an die im Formular
angegebene E-Mail-Adresse zugeschickt. Drucken Sie bitte beides aus.

Wichtig: Der Strichcode beim Versandetikett darf nicht beschrieben
oder Uberklebt werden. Der Versand mit diesem Etikett ist nur innerhalb
Deutschlands mdglich!

Z 04060027900

Montag - Sonntag
von 8.00 bis 20.00 Uhr
E-Mail: service@tchibo.de

Osterreich Schweiz

Die aktuellen Adressdaten zur
Einsendung an unser Repaircenter
erhalten Sie unter:

2= 0438833099
Montag - Freitag

Fiir die kostenlose Einsendung an
unser Repaircenter erhalten Sie
ein Versandetikett per E-Mail unter:

Z= 08004002 35

(kostenfrei)

Montag - Sonntag

) von 8.00 bis 20.00 Uhr
von 800 b|§ 20.00 phr Samstag
E-Mail: service@tchibo.at von 8.00 bis 16.00 Uhr

E-Mail: service@tchibo.ch

Artikelnummer
Tehibe 308128 X Die Artikelnummer Ihres
20.240v~50-60Hz 123snzew |  Artikel- Kaffeevollautomaten finden
CE€ N\_NUmmer Sje auf dem Typenschild am
Typ : MSA21100 Gehduseboden. Bevor Sie den
"
"“"”“'ZUJ.'!!Q.].;!"--'“'" J MD&ZI/I Kaffeevollautomaten auf die

Seite legen, nehmen Sie die
Abtropfschale ab und ziehen Sie den Wassertank und die Restwasserschale
mit dem Kaffeesatzbehdlter heraus.
Schiitzen Sie den Untergrund mit einer Unterlage, da Restkaffee/-wasser
heraustropfen kann.
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